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RESOLUcto N9 004/2023

Regulamenta a  Lei  Federal  n9  14.129,  de 29 de  mango de
2021 no ambito do Poder Legislativo Municipal, instituindo
o  Programa  de  Governo  Digital  da  C§mara  Municipal  de
Valenca.

Autoria:  MESA DIRETORA

CONSIDERAND0   os   principios,   regras   e   instrumentos   para   o
implemento de ferramentas que tornem mais efici6ntes a atividade da Administra€5o
Pdblica, especialmente por meio da desburocratizac5o, da inovac5o, da transformac5o
digital  e da  participacao do cidad5o, conforme previsto pela  Lei Federal  ng  14.129 -  Lei
do Governo Digital, de 20 de marco de 2021;

CONSIDERAND0 que a  Lei do Governo Digital somente se aplica as
administrac6es   diretas   e   indiretas   dos   demais   entes   federados   caso   adotem   os
comandos do diploma legal por meio de atos normativos pr6prios (Art.  29,111); e

CONSIDERANDO  a   necessidade  de  regulamentar,  no  3mbito  da
Camara Municipal de Valen¢a os procedimentos internos;

A MESA DIRETORA DA C^MARA MUNICIPAL DE VALENCA,  no  uso
de  suas  atribui¢6es  legais  que  lhe  sao  conferidas,  faz  saber que  a  Camara  Municipal
aprovou a seguinte RESOLUC^O:

Art.  19.  Esta  Resolu¢ao regulamenta a  Lei  Federal n914.129,  de 29
de marco de 2021, exclusivamente no §mbito da Camara Municipal de Valenca, tratando
de  procedimentos  internos  e  instituindo,  na  esfera  do  Poder  Legislativo  Municipal,  o
Programa de Governanca Digital da Camara  Municipal de Valenca  (GDMV).

Art. 29. 0 GDCMV tera as seguintes diretrizes:

I.   a   manutencao   dos   servigos  digitais   disponi`veis,   bern  como   a

garantia da sua evolucao tecnol6gica;
11.   ampliacao da oferta de servi€os digitais;

111.   aproximac5o entre o Poder Legislativo Municipal e o cidadao;
lv.   uso  da tecnologia  e da  inovag5o  como  habilitadoras da  inclusao

diminuindo as desigualdades;
V.   busca  da  permanente  melhoria  dos  process

atendimento ao cidad5o.
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Art. 39. A Camara  Municipal de Valenca  podera  criar instrumentos

para   desenvolvimento   de   capacidades   individuais   e   organizacionais   necessarias   a
transforma¢ao digital, com o objetivo de:

I.   criar e avaliar estrat6gias e contetldos para o desenvolvimento de
competencias para a transformacao digital entre seus servidores;

11.   pesquisar, desenvolvere testar m6todos, ferramentas e iniciativas

para a colaboracao entre seus servidores e cidadaos no desenho
de solu¢6es focadas na transforma¢ao digital.

Art. 49.  As iniciativas de Governo  Digital  promovidas pelo GDCMV

serao  manifestadas  atrav6s  de  ferramentas  e  servicos  digitais  de  intera¢ao  com  o
cidad5o e entidades externas.

Art. 59. Cabers ao GDCMV:

I.   manter     atualizadas     as      informa¢5es     institucionais      e     as
comunicac6es de interesse ptlblico;

11.   monitorar e implementar ac6es de melhoria dos servi€os pt]blicos

prestados, com base nos resultados da avalia¢5o de satisfa¢ao dos
usuarios dos servicos;

Ill.   integrar  os  servicos  pt}blicos  as  ferramentas  de  notificacao  aos
usuarios, de assinatura eletr6nica, quando aplic6veis;

lv.   eliminar,   inclusive   por   meio   da   interoperabilidade   de   dados,
exigencias desnecessarias quanto a apresentacao, pelo usu5rio e
entidades       externas,       de       informac6es       e       documentos
comprobat6rios prescindiveis.

Art.   69.  A  Camara   Municipal   de  Valenca   buscar5  oferecer  aos
cidadaos  a  possibilidade  de  formular  sua  solicita€ao,  sempre  que  possivel,  por  meio
eletr6nico, atraves de suas Plataformas.

Art.  79.  As  Plataformas  de  Governo  Digital  deverao  atender  o
disposto na  Lei  Federal  n9  13.709, de  14 de agosto de 2018 -Lei Geral de  Protecao de
Dados, bern como os regulamentos internos da Camara Municipal de Valenca;

Art.   89.   Sao   garantidos  os   seguintes  direitos   aos   usuarios   da

presta¢ao digital de servicos pdblicos:

I.   sempre   que   possi'vel,   gratuidade   no   acesso   as   soluc6es   de
Governo Digital em uso pela Camara Municipal de Valen¢a;

11.   padroniza§ao    de    procedimentos    referentes    a    utiliza¢5o    de
formularios,   de   guias   e   de   outros   documentos   congen
incluidos os de formato digital;
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Ill.   recebimento  de  protocolo,  preferencialmente  em  meio  digital,
das solicitac6es apresentadas.

Art.  99.  0  Programa  GDCMV  dever5  promover  suas  ferramentas
digitais a entidades externas, tendo em consideracao:

I.   a   interoperabilidade  de  informa€6es  e  dados  sob  sua  gestao,
respeitadas  as  restric6es  legais,  os  requisitos  de  seguran¢a  da
informac5o e comunicacao, as limitac6es tecnol6gicas e a relac;ao
custo-beneficio da interoperabilidade;

11.   a  protecao  de  dados  pessoais,  observada  a  legislag5o  vigente,
especialmente a Lei Federal n913.709, de 2018.

Art.10. Os servicos digitais ptlblicos disponiveis e em operacao sao
os seguintes:

I.   Portal da Transparencia da Camara  Municipal de Valenca;
11.    Legislac5o  Municipal;

Ill.   Transmiss6es web ao vivo das Sess6es do Legislativo;
lv.   Transmiss6es por radiodifusao ao vivo das Sess5es do Legislativo;
V.   E-mail e redes sociais oficiais da Camara Municipal de Valen¢a;

VI,   Sistema web de Ouvidoria;
Vll.   Sistema Eletr6nico do Servico de lnformac6es ao Cidadao -e-SIC;

VIIl.    Pesquisa de Satisfa¢3o do Usuario.

Art.11. Esta Resolu¢ao entra em vigor na data de sua publica¢ao.

SALA DAS SESSOES D

BERTOLINO

setembro de 2023.

Vice-Presidente

ARA MUNICIPAL DE VAIENCA, em 20 de

sus JON'OR

TOS                    VALDl
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